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Vseobecné obchodni podminky programu
Digisemestr Online

Nedilnou soucasti podminek jsou Zasady ochrany osobnich udajd.

I.  Uvodni ustanoveni

1. Spoleénost Marketing Festival s.r.o., se sidlem Renneska tfida 393/12, Styfice, 639 00 Brno,
IC 016 46 486, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. C 78922,
zastoupena Jindfichem Faborskym (dale jen ,Spole¢nost®), vydava tyto obchodni podminky (dale jen
,LPodminky“). Podminky upravuji podminky zpfistupnéni e-learningovych kurzli z programu
Digisemestr Online Spolecnosti.

I. Kli€ové pojmy
1. UZivatelem se pro uc€ely téchto Podminek rozumi osoba, kterd se SpoleCnosti uzaviela
smlouvu o zpfistupnéni Digisemestru Online dle téchto Podminek nebo v jejiz prospéch byla smlouva
uzaviena. (dale jen ,Uzivatel®)

2. Digisemestrem Online se rozumi soubor e-learningovych kurzd (at uz zpfistupnénych
jednotlivé nebo viech dohromady) obsahujicich online studijni materialy (videoprezentace, videa, texty,
zkuSebni materidly apod.) a zaméfenych na digitalni marketing a souvisejici oblasti v rozsahu uréeném
UzZivatelem pfi objednavce kurzu &i kurzli na Webu (dale jen ,Digisemestr Online*). Aktualni nabidka
jednotlivych kurzd Digisemestru Online véetné cen za jejich zpfistupnéni a jejich licenéniho rezimu je
zverejnéna na webovych strankach online.digisemestr.cz (dale jen ,Web®).

3. Smlouvou o zpfistupnéni Digisemestru Online se rozumi pravni jednani zakladajici smluvni
vztah uzavieny mezi Spolec¢nosti a Uzivatelem nebo ve prospéch Uzivatele dle téchto Podminek, kdy
se Spolecnost zavazuje zpfistupnit Uzivateli objednany e-learningovy kurz ¢&i kurzy Digisemestru
Online a Uzivatel se zavazuje k uhradé poplatku (dale jen ,Smlouva®).

ll. Uzavieni Smlouvy

1. Pro uzavieni Smlouvy je nutné pravdivé uvést vSechna data vyzadovana Spolecnosti
v objednavce kurzu ¢i kurzG Digisemestru Online a odeslat ji spole¢nosti prostfednictvim Webu v
pfipadé jednotlivych licenci, nebo e-mailem v pfipadé multilicenci. Zaslanim potvrzovaciho e-mailu
Spole€nosti o pfijeti objednavky dochazi k uzavfeni Smlouvy. Odeslanim objednavky nevznika
UzZivateli narok na ucast v Digisemestru Online. Zpfistupnéni Digisemestru Online je vazano na
odkladaci podminku v€asné a fadné uhrady poplatku dle €&l. IV. Uzivatel i Spole€nost maji pravo
smlouvu vypovédét bez vypovédni doby, porusi-li druha strana jakoukoliv povinnost dle Smlouvy.

2. Odeslanim objednavky souhlasi Uzivatel s Podminkami a Zasadami ochrany osobnich udaju.
Tyto Podminky tvofi dle § 1751 odst. 1 obanského zdkoniku sou€ast Smlouvy. Pokud si Spole€nost
ujedna nékteré podminky odliSné, napf. v nasledné e-mailové komunikaci, maji odliSsné podminky
prednost pfed Podminkami. Sou¢asti Smlouvy jsou také informace uvedené v objednavce na Webu
(zejména rozsah jednotlivych kurzd Digisemestru Online, jejich licenéni rezim a jejich cena).



https://online.digisemestr.cz/assets/front/files/zasady-ochrany-osobnich-udaju-digisemestr-online.pdf
https://online.digisemestr.cz/
https://online.digisemestr.cz/assets/front/files/zasady-ochrany-osobnich-udaju-digisemestr-online.pdf
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3. Uzivatel ma povinnost uhradit Poplatek dle ¢l. IV.
4. Digisemestr Online je po pfipsani poplatku zpfistupnén vyhradné Uzivateli zaslanim unikatnich
pfistupovych Udaju na jeho e-mailovou adresu Spole¢nosti.
5. Digisemestr Online je Uzivateli dostupny pres rozhrani Webu a slouzi ke zpfistupnéni

e-learningovych kurzl a sledovani jejich prichodu. Uzivatel ma povinnost si Digisemestr Online
zabezpecit dostatecné silnym heslem a heslo pravidelné (nejméné dvakrat za rok) ménit. Zaroven
zabezpecdi pfistupové udaje k Digisemestru Online tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému uziti treti
osobou.

6. Uzivatel bere na védomi, Ze obsah Digisemestru Online je chranén pravy dusevniho
vlastnictvi, zejména autorskymi pravy, pficemz majetkova prava autorska vykonava Spolecnost.
Uzavienim Smlouvy udéluje Spole¢nost Uzivateli osobni, nepfenosnou, nevyhradni bezuplatnou
licenci k osobnimu uziti obsahu zpfistupnénych e-learningovych kurzd jejich shlédnutim, a to i
opakovanému po dobu, po kterou je Spole€nost Uzivateli zpFistupni online; dle licenéniho rezimu kurzu
tedy na neomezenou dobu (dale jen ,Jednorazova“), nebo na dobu 12 mésicll s moznosti
opakovaného prodlouzeni licence (dale jen ,Roc¢ni“). Uzivatel neni opravnén obsah Digisemestru
Online uzit kterymkoliv ze zplsobl uvedenych v § 12 odst. 4 autorského zakona. Licence neni
prevoditelna, a to ani z€asti, a Uzivatel neni opravnén udélit podlicenci nebo ji postoupit, a to ani
zCasti. Spole¢nost si vyhrazuje pravo kdykoliv Uzivateli zamezit pfistup k Digisemestru Online, porusi-li
nékterou z povinnosti uvedenou ve Smlouvé, {j. i v téchto Podminkach.

7. V pfipadé Rocni licence je Uzivatel opravnén prodlouzit licenci o dalSich 12 mésicl
prostfednictvim rozhrani Webu dle odst. 5 tohoto &lanku, a to za zvyhodnénou cenu uvedenou pfi
objednavce prodlouzeni. V pfipadé prodlouzeni: (i) nejpozdéji v den, kdy ma uplynout sjednana doba
Roc¢ni licence, se automaticky posune datum skonceni licence na tentyz kalendaini den nasledujiciho
roku; (ii) po dni, kdy uplynula plvodni sjednana doba Ro¢ni licence, je nova (prodlouzena) Rocni
licence sjednana na dobu 12 mésicli ode dne objednavky..

8. Spole¢nost si vyhrazuje pravo obsah Digisemestru Online ménit, tj. studijni materialy pfidavat,
odebirat nebo je aktualizovat, a to i v pribéhu trvani Smlouvy. Obsah Digisemestru Online mlze byt
chranén technickymi prostfedky ochrany (DRM).

9. Pro funk&nost Digisemestru Online je u UzZivatele vyZzadovano zafizeni s nainstalovanym
webovym prohlizeCem Google Chrome, Mozilla Firefox, Edge nebo Safari v aktualni verzi a s
internetovym pfipojenim o rychlosti umoziujici pfehrani videa. Uzivatel bere na védomi, Ze pro
funk&nost Digisemestru Online miize byt potfeba upravit nastaveni prohlize€e, zejména pro prehravani
audio a video. UzZivatel dale bere na védomi, Ze videozaznamy, které jsou soucasti Digisemestru
Online, jsou pfehravany z platformy Vimeo, tedy nezavislé tfeti strany, a Ze jejich pfehravani se jednak
fidi také podminkami platformy Vimeo, a jednak Spole¢nost neni odpovédna za pfipadné vypadky
sluzeb ¢i jiné technické nedostatky zplsobené timto poskytovatelem.

10. Spole¢nost se zavazuje poskytnout Uzivateli pfistup do Digisemestru Online, zpfistupnit mu
studijni materialy v souladu s objednavkou a uhrazenym poplatkem a v pfipadé splnéni podminek
jednotlivych kurzd Digisemestru Online, uvedenych v rozhrani Webu dle odst. 5 tohoto ¢lanku, udélit
Uzivateli certifikat o absolvovani pfislusného kurzu.

11. Na zakladé vyslovného pozadavku Uzivatele mlze byt zpfistupnén veskery obsah dle odst. 10
tohoto ¢lanku najednou v ramci tzv. “agenturniho médu”, a to bez nutnosti uspésné absolvovatvybrané
testy a ukoly v definovaném pofadi. V takovém pfipadé je vS8ak Uplné znemoznéno testy a ukoly
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absolvovat a zaroven tim Uzivatel pozbyva pravo na udéleni certifikatu. Nasledky tzv. “agenturniho
modu” jsou vzdy vyslovné uvedeny v uzivatelském rozhrani Webu dle odst. 5 tohoto ¢lanku.

12. Dojde-li na strané Uzivatele k jakékoli zméné adajl, je povinen o ni neprodlené informovat
Spolec¢nost.

Iv. Poplatek
1. Za zpfistupnéni jednotlivych kurz(l Digisemestru Online uhradi UzZivatel poplatek ve vysi

uvedené na Webu a v objednavce ke dni odeslani objednavky. Neni-li na Webu uvedeno jinak, jsou
poplatky vzdy uvedeny bez DPH a budou nasledné navyseny o DPH v zakonné vysi.

2. Poplatek se hradi pfi vytvafeni objednavky platebni kartou skrze platebni branu, nebo na
zakladé vystavené faktury zaslané v potvrzovacim e-mailu o pfijeti objednavky, a to bezhotovostnim
prevodem na ucet a v terminu uvedeném na fakture.

3. Uzivatel bere na védomi, Zze provozovatelem platebni brany je spoleénost GOPAY s.r.o., IC
26046768, se sidlem Plana 67, 37001, a ze se provoz platebni brany fidi podminkami jejiho
provozovatele. Udaje o platebni karté zadavané do platebni brany nejsou zpracovavany Spoleé¢nosti a
Spole¢nost neodpovida za jeji funkénost.

V. Odstoupeni od Smlouvy
1. Uzivatel timto vyslovné zada o zpfistupnéni Digisemestru Online pfed uplynutim lhaty 14 dni,
tj. pfed uplynutim Ihty k odstoupeni, ¢imz pozbyva pravo od Smlouvy odstoupit.

vl. Uéinnost Podminek

1. Podminky nabyvaji ucinnosti dne 1. 3. 2022 a vztahuji se na Smlouvy uzaviené do nabyti
ucinnosti nového znéni Podminek. Neucinnosti Podminek neni dotéena uc€innost Zasad ochrany
osobnich udajl, které zlstavaji u€inné samostatné i nadale. Smlouva se uzavira na dobu uréitou 1
roku. Spole¢nost ma pravo bezplatné ponechat kurz &i kurzy Digisemestr Online zpfistupnéné Uzivateli
také po zaniku smluvniho vztahu, pfipadné nabidnout Uzivateli za poplatek prodlouzeni smlouvy.

VIl. Reklamace Digisemestru Online

1. Pokud Uzivateli nebude Digisemestr Online fungovat spravné, tj. Digisemestr Online nebude
po pfihlaseni pFistupny z dlvodd na strané Spole¢nosti, mize se Uzivatel kdykoliv obratit na
Spole¢nost na e-mailové adrese info@digisemestr.cz. Do 2 pracovnich dnld Spoleénost vadu
Digisemestru Online vzniklou z duvodu na strané SpoleCnosti odstrani. V pfipadé prodleni
s odstrafiovanim vady poskytne Spole€nost Uzivateli slevu z poplatku dle ¢l. IV ve vysi 0,1 % ze
skute&né uhrazeného poplatku za kazdy den prodleni, maximalné do vySe poplatku, kterou UZivatel
skute&né uhradil.

Vlil. Zavére€éna ustanoveni
1. Spole¢nost a Uzivatel si mohou ujednat individualni podminky Smlouvy. Individualni podminky
maji pfednost pfed t&mito Podminkami.

2. Zavazky Spolecnosti vi¢i Uzivatelim nebo osobam, které uzaviely Smlouvu ve prospéch
UzZivatele, stejné jako pfipadné naroky vuci Spole¢nosti se promiéuji ve Ihité jednoho roku.


https://online.digisemestr.cz/assets/front/files/zasady-ochrany-osobnich-udaju-digisemestr-online.pdf
https://online.digisemestr.cz/assets/front/files/zasady-ochrany-osobnich-udaju-digisemestr-online-2019.pdf
mailto:info@digisemestr.cz
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3. Spole€nost si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit obsah Podminek, pfic¢emz zménu ohlasi
nejméné 14 dnl pfedem zaslanim e-mailu Uzivateli. Uzivatel, nebo osoba, ktera uzaviela Smlouvu ve
prospéch Uzivatele, ma vzdy moznost zménu nepfijmout a Smlouvu vypovédét v mésicni vypovédni
dobé. Zmény Podminek mohou byt provedeny zejména v disledku zmény pfislusSné legislativy nebo
vyvoje cen ovliviujicich provoz Digisemestru Online.

4. Je-li nékteré ustanoveni Podminek neplatné nebo nedcinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotfena platnost ostatnich
ustanoveni.

5. Pro pfipadné spory mezi Uzivatelem a Spole¢nosti je mozné vyuzit mimosoudni feSeni sporu,
které zajistuje COI (https://www.coi.cz/informace-o-adr/). Pro vztahy s mezinarodnim prvkem se jako
pravo rozhodné pro spory vzniklé v souvislosti nebo na zakladé Smlouvy nebo Podminek sjednava
pravo Ceské. Soudy pfislusné pro rozhodovani sportt mezi smluvnimi stranami jsou soudy Ceské.

6. Ohledné vykladu Smlouvy se podpurné pouziji ustanoveni § 1746 odst. 2 a § 2358 a nasl.
ob&anského zakoniku.

7. Spole¢nost neeviduje uzavienou smlouvu zpUsobem, ktery by umoznil Uzivateli pfistup ke
smlouvé, proto se UZivateli doporu€uje ponechat si kopii Podminek vé&etné kopie obrazovky
s odeslanou objednavkou a potvrzovaci e-mail o pfijeti objednavky.

8. Smlouvu je mozné uzavfit vyhradné v ¢eském jazyce.

Brno, 22. 2. 2022


https://www.coi.cz/informace-o-adr/

